Как пополнить баланс ЕКАРТы

Пополнить баланс ЕКАРТы можно наличными денежными средствами или безналичным способом.

Пополнение баланса ЕКАРТы наличными денежными средствами, через кассира, позволяет сразу же оплачивать проезд и возможно:

1. В Пунктах Сервиса приема платежей "Фрисби".

2. Кассах метрополитена на станциях: Ботаническая, Площадь 1905 года, Проспект Космонавтов, Уралмаш, Чкаловская.

3. Через Устройства самообслуживания ПАО "Сбербанк", оснащенные считывателями NFC-карт (для держателей карт банка или наличными денежными средствами).

4. В пригородных кассах АО «Свердловская пригородная компания» (пополнение возможно только по тарифу "Электронный кошелек").

При пополнении через кассира, наличными денежными средствами, информация о приобретаемом тарифе записывается непосредственно на карту. Поэтому этот способ пополнения позволяет сразу же оплачивать проезд новым билетом.
Если карта новая, только получена, то первое пополнение ее баланса необходимо производить именно этим способом. 
Пополнение баланса ЕКАРТы безналичным способом, через интернет, требует обязательной активации (записи) оплаченного билета на карту – либо через 24 часа на терминале кондуктора в наземном транспорте, либо сразу, если у вас телефон Android c NFC.
Датой пополнения баланса всегда считается дата активации (когда информация о новом билете была записана на карту). И это важно учитывать при использовании тарифа «Месячный проездной билет - не более пятидесяти поездок».
Если карта новая, только получена, то первое пополнение необходимо производить наличными денежными средствами через кассира в пунктах Сервиса приема платежей "Фрисби", кассах на станциях метрополитена или отделениях АО "Почта России". 

Пополнить баланс с помощью отложенного платежа, с необходимостью активации в транспорте, через 24 часа, можно через:
1. Мобильное приложение "ЕКАРТА" (для телефонов на базе iOS или не имеющих NFC).
2. Сайт или мобильное приложение "Фрисби".

3. Мобильное приложение "GorodPay".
4. Банк «Кольцо Урала» при Московский кредитный банк 
(для держателей карт банка) через сервис интернет-банка, банкоматы и терминалы.
Инструкция по использованию приложений размещена на сайте 
www.ekarta-ek.ru/

Мгновенно пополнить баланс ЕКАРТы безналичным способом можно, если один из Сервисов пополнения установлен на телефон Android, поддерживающий NFC.
Для этого необходимо внести денежные средства на счет ЕКАРТы и сразу же активировать их на устройстве, повторно приложив карту.
Сервисы мгновенного пополнения баланса карты безналичным способом:
1. Мобильное приложение "ЕКАРТА".
2. Мобильное приложение "Фрисби".
3. Мобильное приложение "GorodPay".
Инструкция по использованию приложений – на сайте 
www.ekarta-ek.ru/


